
ТАРИФЫ
Стандартный Бизнес

Объем работ специалистов по проекту, 
включенный в тариф

90 000 ₽/месяц
до 45 часов

150 000 ₽/месяц
до 90 часов

Ответственность за скорость реакции на заявку
Реакция на заявку в рабочее время (зависит от типа задачи) от 30 минут до 2 часов от 25 минут до 1,5 часов
Рабочее время 9:00 - 18:00 МСК 9:00 - 21:00 МСК
Реакция 24/7/365 на заявки с типом «Авария» + +

Управление проектом
Персональный менеджер + +
Личный кабинет клиента (таск-трекер) + +

Настройка и обслуживание инфраструктуры проекта
Тестовое окружение 1 тестовый стенд до 5 тестовых стендов
Система контроля версий GIT + +
Контроль актуальности версии ПО проекта и обновление + +
Круглосуточный мониторинг оплаты хостинга и домена, общение с провайдерами + +
Мониторинг доступности сервера, уведомления об инцидентах - +
Настройка и развертывание CI/СD (базовая) - +

Тестирование и аудиты
Тестирование выполненных задач + +
Тестирование производительности ПО (функциональное, автоматизированное, нагрузочное, stress) приемочное 
функциональное тестирование - +
Разработка автоматизированнных Selenium-тестов - 1 сценарий
SEO-тестирование 1 раз 1 раз в 6 месяцев
Usability-аудит сайта 1 раз 1 раз в 6 месяцев


